YABANC] PARA ODEMELERI iGiN
ELEKTRONIK ODEME TALIMATI PROTOKOLU

TARAFLAR :

Madde 1- isbu S6zlesme;

Levent Nispetiye Mah. Aytar Cad. 2 Besiktag-istanbul” adresinde mukim T. Garantl Bankasi A.S. Genel Mudarlagu, ile
.................................................................................................................................... adresinde mukim
.................................................................................................................. arasinda akdedilmistir.

TANIMLAR : }
Madde 2- Isbu Elektronik Odeme S6zlesmesi metni igerisinde :

a) Turkiye Garanti Bankasi A.S. Genel MUdurligu kisaca (BANKA) diye,
D) s kisaca (SIRKET) diye,
¢) Banka ve SIRKET birlikte miigtereken kisaca (TARAFLAR) diye,

d) isbu Elektronik Odeme Sozlesmesi kisaca (SOZLESME) diye,
adlandiniimiglardir.

SOZLESME’NIN AMAG VE KAPSAMI :
Madde 3- isbu S6zlesme, SIRKET'in Dig Ticaret (Pesin, Mal mukabili ith
elektronik ortamda SIRKET tarafindan BANKA'ya intikal ettirilmesi ve &t u bilgilere istinaden BANKA'da mevcut

amaci ile akted|lm|§t|r
Bu amag dogrultusunda olmak tzere SIRKET BANKA tarafin irlenecek bir format dairesinde gondenlen elektronik

kabul, beyan ve taahhit eder.

BANKA'’NIN MUKELLEFIYETLERI :
Madde 4-
4.1. BANKA, elektronik ortamda gonderile

esajmln agklama béllimine ‘Goods value’ ifadesini tagiyacaktir.
ngi bir agiklama bilgisi (Fatura numarasi vb...) tasmmayacaktlr.

Serbest transfer islemleri igin;
4.3- BANKA'nin, isbu sozlegh
ambargolar, hiikimet ve ka
olmaksizin BANKA'nin kontrold

veya belirlenen .
4.5- BANKA, M

Bu gibi bir durumda BANKA $IRKET in tercihine uygun olarak, sadece hatasiz kayitlarin 6demesini yapacak veya Sirket'in
odeme bilgilerinin tamamini duzeltimesi sonrasinda ilgili toplu transfer dosyasini bir bitin olarak isleme alacaktir. Hangl
yontemin izlenecegi, Sirket'in isbu sozlesmenin ayrilmaz bir eki ve pargasi olan “Toplu YP Transfer Tanim Formu’'nda”
belirtecegi tercih ile belirlenecektir. SIRKET tarafindan verilecek hatali bilgiler veya yapilacak hatali islemlerden veya
BANKA tarafindan belirlenen formatta iletimemesinden kaynaklanan gecikmelerden vel/veya dogacak zararlardan
BANKA'nin sorumlu olmayacagini kabul ve beyan eder.

4.6- Toplu Odeme Islemlerinde ( ug farkli onay yapisi uygulanmaktadir.

Asagida detaylari aktarilan her ¢ yontemde de SIRKET, TARAFLAR'ca varilacak mutabakata uygun olarak olusturulacak
elektronik 6deme dosyasini BANKA'ya iletecek ve BANKA 4.7 maddesinde aciklanan prosedir ve kontrolleri
uygulayacaktir.

Miisteri Kase / imza :
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SIRKET soz konusu segenekler arasinda hangisini tercih ettigini, isbu sézlesmenin ayrilmaz bir eki ve pargasi olan
“Toplu Odeme Tanim Formunda” belirtecektir.

a-Garanti Bankas! internet Subesinden SIRKET Onayli Toplu Odeme

Odemeler, ddeme bilgilerinin BANKA sistemine yiiklenmesini takiben SIRKET'in Garanti Bankasi Tiizel internet Subesinde
yapacag! kontrol ve verecegi onay ile gerceklestirilecektir. Yetkilendirilen mail adreslerinden gelip, sisteme yUklenen
odemeler musteri tarafindan Garanti Internet Subesi araciligiyla onaylandiktan sonra gerceklesir. Bu secenegi tercih
ederek islem yapmak isteyen musterilerimizin dosya transferi, kayit izleme ve onay igin ayrica yetkilendirilme igeren
talimatini Bankaya jletmesi gerekmektedir

b-Onaysiz Toplu Odeme

Odeme islemleri, 5deme bilgilerinin BANKA sistemine yiiklenmesi sonrasinda SIRKET'in génderecegi bir talimata ve/veya
herhangi bir onay islemine gerek duyulmaksizin gergeklestirilecektir.

c-Sube Onayli Toplu Odeme Yapisi

BANKA, elektronik 6deme dosya icinde yer alan 6deme bilgileri ile SIRKETtarafindan
imzalanmis yazili talimatta yer alan 6deme bilgilerinin sadece toplam adet ve toplam tutari
bilgilerin birebir tutmasi halinde ddemeleri gergeklestirecektir. Sube Onay
sorumiulugu, SIRKET taraflndan iletilen 0deme dosyasi ile yazili SIRKET talim:

iletilen yetkili kisilerce
edecek, sdz konusu

ODEME BILGILERI:
Madde 5-

5.1 SIRKET, tim 6demelere iliskin bilgileri, en ge¢ 6demenin yapilacagi giin saat®4.00’a kadar kurulacak elektronik sistem
uzerinden BANKA'ya iletmeyi kabul ve taahhlt eder. S6z kon ' unda Banka’nin ddeme taahhudd,
odemenin yapilacagi gun saat:14.00°dan sonra baglayacaktir. elektronik sistende BANKA veya SIRKET tarafindan
veya elde olmayan sebeplerden dolay! kesinti olmasi halinde r bu durumu mucbir sebep olarak kabul ederler. Bu
nedenle dogabilecek zararlardan BANKA sorumlu olmayacaktir.

IRKET hesabi, ilgili alacakli bilgileri, 6deme
digi diger gerekli bilgileri de kapsayacak sekilde

a ulastiracaktir. Odeme bilgilerinin SIRKET tarafindan
lImamasi ali ddeme yapilmayacak, gecikme velveya bu nedenle
Ktir.

isbu madde de belirlenen saat'e kadar ul
dogabilecek zararlardan BANKA higbir
5.4 SIRKET, dosya transferi ile gond

k ve SWIFT mesajina herhangi bir bilgi tagmmayacaktlr
melerini' dosya transferi ile yapmayacaktir. Kredi geri ddemelerini
tir. $IRKET bu yukimluligine uymamasindan dogacak zararladan

5.6 SIRKET, kendisi tarafindan
bulundurmakla y.(umlu olup, hesap en veya tamamen yetersiz olmasi veya mevcut tutarlar tzerinde rehin, temlik,
erhangi Bip takyidat bulunmasi durumunda BANKA herhangi bir 6deme yapmakla yukumlu
edenle dogacak zararlardan BANKA’nin sorumlu olmayacagini kabul ve taahhit eder.
SIRKET hesaplarindan virman yapmak suretiyle, bu S6zlesme tahtinda belirlenen hesabi
idir. BANKA'nin bu yetkisini kullanmasi kendi ihtiyarinda olup SIRKET; bu yetkinin
i KA'dan herhangi bir talepte bulunamaz.
BANKA bu yetk|n|n kultartimamasi nedeniyle SIRKET'in ugrayacag zararlardan hicbir surette sorumlu tutulamaz.
5.8 SIRKET kendisinin, hissedari bulundugu diger sirketler ile ortaklarinin ya da yéneticilerinin, 5549 sayili Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili yonetmelikler ile uluslararasi s6zlesmeleri (“Sug Gelirlerinin Onlenmesine
Dair Mevzuat”) ihlal nedeniyle herhangi bir resmi merci kovusturmasina ugramadigini, suglanmadigini, mahkum olmadigini,
Sug Gelirlerinin Onlenmesine Dair Mevzuat uyarinca dngortlen sug gelirlerinin aklanmasinin 6nlenmesi ile ilgili gerekli
tedbirleri aldigini, isbu sdzlesme stresince de anilan tedbirleri almaya devam edecegini ve ilgili konuda herhangi bir
kovusturmaya ugradigi takdirde Banka'yi derhal bilgilendirecegini kabul, beyan ve taahht eder.

Miisteri Kase / imza :
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UYUSMAZLIKLARIN COZUMU :

Madde 6- Taraflar isbu S6zlesme’nin tatbik ve tefsirinden dogacak her turli uyusmazliklari once kendi aralarinda sulhen
halletmeye gayret ederler. Sulhen halledilemeyen uyusmazliklarin ¢6ziminde TARAFLAR Istanbul Mahkemeleri ve Icra
Dairelerinin yetkisini simdiden kabul ederler.

TEBLIGAT ADRESLER! :
Madde 7- TARAFLAR isbu Sozlesme'nin 1. Maddesinde yer alan adresleri tebligat adresi olarak kabul ederler ve
Taraflardan herhangi biri yazili olarak diger tarafa adres degisikligini bildirmemesi halinde bu adreslere yapilan tebligatlar

gecerli sayilir.

YURURLUK VE SURE:
Madde 8- Isbu S6zlesme imza tarihinden itibaren 1 yil stire ile mer'i ve muteberdir. S6zle
once TARAFLAR'dan herhangi biri tarafindan yazili olarak feshi bildirimde bqungImad@ ta
otomatik olarak 1 yil stire ile uzatilmig sayilir.

TARAFLAR'dan herbiri 15 giin 6ncesinde yapacaklari yazili bildirim ile S6zlesmeyi

ona ermesinden bir ay
ozlesme ayni sartlarla

Ayrica, fesih beyaninin Banka'ya ulasmasindan énce kendisine ulasan veya
yerine getirmesinden dolayl BANKA sorumlu olmayacaktir.

GIZLILIK:
Madde 9- SIRKET gerek sdzlesme siiresince ve bitiminden sonr.
kisilerce yasal yollarla bilinen ya da bilinebilecekler disindaki, gizli
olarak kabul etmeyi ve bu bilgileri, sahibinin izni olmadan, GglnCuki
taahhUt eder. Bu yukumlulige uymamasindan dogacak her turli

DEVIR VE TEMLIK:
Madde 10- SIRKET, BANKA'In yazili én izni ol
yukumlUlUklerini tamamen veya kismen tglnci Kisilere

MALi YOKUMLULUKLER:
Madde 11- isbu Sozlegme'nin imzala
SIRKET tarafindan yerine getirilecektir.

DELIL SOZLESMESI:
Madde 12- Bu S6zlesme g gergekleg’ur en tim iglemler icin cikabilecek her tirli uyusmazliklarda BANKA'nin
defter, kayit ve belgeleri ile mik ‘
uyarinca miinha8ir delil olarak k:
BANKA deftefive In usuli
eder.

FERAGAT:
Madde 13- Sozle
kullanilmasindan tama

ugu bildirilsin yada bildirilmesin tim bilgileri ’gizli bilgi
re vermemeyi, agiklamamayi, kamuya duyurmamay!
mlu olacagini kabul ve beyan eder.

, isbu Sozlesme'yi ve bu Sozlesme’den dodan hak veya
redemez ve temlik edemez.

an damga vergisi ve sair her tlrli vergi, harg, fon ve sair masraflar

cektir. SIRKET bunlara karst her turld itiraz ve def’i haklarindan ve dava halinde
gun tutulduguna dair yemin teklif etme haklarindan feragat ettigini kabul ve beyan

alan haklardan bir ya da birkaginin BANKA tarafindan kullanilmamasi bu haklarin
eragat edildigi seklinde yorumlanamayacagi gibi, karsi SIRKET’e da bu yénde herhangi bir hak

vermeyecektir.

imza:

Madde 14-Isbu Sozlesme ........ T /...... tarihinde iki nisha olarak huzurda kabul ve yetkililerce imzalanmistir.
MUSTERI KASE+MZA T. GARANTi BANKASI A S.

.......................... SUBESI
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EK-1 " L
YABANCI| PARA ODEMELERI IGIN
ELEKTRONIK ODEME TALIMATI PROTOKOLU
UCRET BILGILENDIRME FORMU

MUSTERiI NUMARASI :
ADI-SOYADI :

Bu form, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankas! (“TCMB”) tarafindan Resmi Gazete’ de yayinlanan 2020/4 sayili Bankalarca
Ticari MU§ter|Ierden Alinabilecek Ucretlere fliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Teblig (“Teblig”) geregi, YABANCI PARA
ODEMELERI| ICIN ELEKTRONIK ODEME TALIMATI PROTOKOLU yiiriirlikte oldugu stirece YABANCI PARA
ODEMELERI iCIN ELEKTRONIK ODEME TALIMATI PROTOKOLU tahtinda verilecek hiz Uriinler nedeniyle tahsil
edilecek licretler hakkinda tarafinizi bilgilendirmek amaciyla diizenlenmistir.

URUN / HiZMET ADI  : TOPLU SWIFT ¢
UCRETIN ADI )
i UCR TARI (T ;
X i ISLEM : TAHSILAT
UCRETIN TANIMI KANALI | Mafa Ny, Yo% |Max. | PERIYODU
f ; Tutar
Toplu SWIFT Musterinin hesabindan yurtigi ve
(lleri Gun yurtdisi bankalara yabanci para 1315 islem
Valorli) (0- transferi islemini ileri giin valorli Sube e - - I??azmda
15.000 TL) toplu olarak gondermesinden
alinan ucrettir
Toplu SWIFT Musterinin hesabindan yurtigi ve
(lleri Gin yurtdisi bankalara yabanci para .
Valorli) transferi islemini ileri giin y&lorll 43200 | %07 113 |5.958, |lslem
(15.000,01 TL | toplu olarak gondermesin ’ 018,00 |00 Bazinda
ve alinan ucrettir
Ustl)
Toplu SWIFT Musterinin hesabindan
(Ayni Gln yurtdisi bankala )
Valorl) (0- transferi jg i i i Islem
15.000 TL) Sube | 1315, Bazinda
Toplu SWIFT an yurtici ve
(Ayni Gin kalara yabanci para _
Valorll) slemini ayni gun valorll 113  |5.958, |lslem
(15.000,01 TL 2k gondermesinden Sube 143200 |%0.7 |g'50 |00  |Bazinda
ve ettir
Ust)

UCRETLERIN GECERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI:

-Banka, TCMB'nin bankalara belirleme serbestisi tanidigi Gcretlerde degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

-Yukarida belirtilen Gcretlerde artis yapilabilmesi igin en az iki is gunu onceden yazili olarak, kalici veri saklayicisi veya
kayd tutulan telefon vasitasiyla Musteri'ye bildirim yapilacaktir. ligili mevzuat ile farkli bir bildirim suresi ongoralmus
durumlar saklidir. Banka'nin, kampanya ve benzeri nedenlerle gegici sureyle indirim yapmasi halinde indirim stresi 6nceden
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musteriye bildiriimis olmak kaydiyla, Ucretlerin dnceki seviyesine artirimasina iliskin olarak Banka’'nin bildirim zorunlulugu
bulunmamaktadir.

-Belirli bir stire boyunca ayni Ucretin uygulanacagi standart nitelikteki driin ve hizmetler karsiliginda alinacak dcretler igin
bilgilendirmenin yalnizca ilk Grln ve hizmetin sunulmasindan dnce yapilmasi yeterli olup, bu sire igerisinde Urin ve
hizmetlerin sunulmasindan dnce ayrica bildirimde bulunma sarti aranmaz.

-Urtin veya hizmetin kullanimiyla ilgili Gcret degisikligine itiraz edilmesi ve kabul edilmemesi durumunda Banka’nin, hizmeti
vermeyi durdurma hakki vardir.

-MUsteri onayina istinaden yapilan bildirimler ile triin/hizmet nedeniyle Gglncl kisilere 6denmek durumunda kalinan tutarlar
icin Musteri’den UgUncu kisilere 6denen kadar tcret, bu islem Banka blnyesinde gerceklesir ise Mlsteri'den makul Ucret
alinabilecektir.

DEVLETE ODENEN VERGI VE FONLAR
Bu formda aksi belirtimedigi strece tim tutarlar BSMV harigtir. BSMV doguran tim (icre dan dogan BSMV ler
Musteriye ayrica yansitilacaktir.

TAHSILAT SEKLI:
Tahsilat, urtn ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben veya Musteri talebine b karti hesabina borg
ri, Banka'nin tum subelerinde
k, altin, gimUs ve benzeri
cesit mal varligi degerlenmn ve bunlarin
on alacaklarinin tahsili i¢in Banka'ya

der.

madenler ve borsa ve/veya piyasa degeri olan her tirli emtia ve menk@leri,
paraya cevrilmesi/tahsili halinde elde edilecek tutarlarin Banka'nin Gcret ve k

GERGEK Kigi MUSTERI / TUZEL Kigi MU
ADI SOYADI / UNVANI :

TCKN / YKN / VKN :
TARIH :
MUSTERI iMZASI
®
®
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