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Agreement Ref. Number:  
Sözleşme Sıra Numarası:           

Customer Name & Surname / Title:  
Müşteri Adı-Soyadı/Unvanı 

Customer Number : 
Müşteri Numarası 
 

SERMAYE PİYASASI ARAÇLARI ALIM SATIM 
ARACILIĞI ÇERÇEVE SÖZLEŞMESİ  

ÖZEL HÜKÜMLER 
PAY PİYASASI ARAÇLARI ALIM SATIM İŞLEM 

ARACILIK SÖZLEŞMESİ 

CAPITAL MARKET INSTRUMENTS TRADING  
BROKERAGE SERVICES FRAME AGREEMENT 

SPECIAL PROVISIONS  
STOCK MARKET INSTRUMENTS TRADING 

BROKERAGE SERVICES FRAME AGREEMENT 

1. TARAFLAR  
 
İşbu Pay Piyasası Araçları Alım Satım İşlem Aracılık 
Sözleşmesi, Nispetiye Mah. Barbaros Bulvarı Çiftçi 
Tovvers Blok No:96 İç Kapı No:256 Beşiktaş 34340 / 
İstanbul adresinde yerleşik Garanti Yatırım Menkul 
Kıymetler A.Ş. (“Aracı Kurum” veya “İşlem Aracısı”), 
Nispetiye Mahallesi, Aytar Caddesi, No: 2, 34340 
Levent-İstanbul adresinde yerleşik Türkiye Garanti 
Bankası A.Ş. (“Banka” veya “Emir İletimine Aracı”) ve 
Müşteri arasında, Pay Piyasası Araçları’nın (aşağıda 
tanımlanmıştır) Aracı Kurum ve Banka tarafından 
Müşteri adına alım satımına aracılık işlemlerinin şart 
ve koşullarını düzenlemek üzere imzalanmıştır.  
 
 
 
 
 
 
 
İşbu Pay Piyasası Araçları Alım Satım İşlem Aracılık 
Sözleşmesi, Sermaye Piyasası Araçları Alım Satım 
Aracılığı Çerçeve Sözleşmesi, Genel Hükümler 
başlığı altında düzenlenen hükümlerin (“Genel 
Hükümler”) eki ve ayrılmaz parçası olup işbu 
Sözleşme ve Genel Hükümler birlikte tek bir çerçeve 
sözleşmeyi oluşturmaktadır. İşbu Sözleşme’de aksi 
belirtilmedikçe ve hüküm bulunmayan konularda 

1.PARTIES 
 
On one hand, Garanti Yatırım Menkul Kıymetler 
A.Ş., having its registered offices at the address of 
Nispetiye Mah. Barbaros Bulvarı Çiftçi Tovvers Blok 
No:96 İç Kapı No:256 Beşiktaş 34340 / İstanbul 
(“Intermediary Institution” or “Order Execution 
Broker”) and Türkiye Garanti Bankası A.Ş., having 
its registered offices at the address of Nispetiye 
Mahallesi, Aytar Caddesi No. 2, 34340 Levent,  
Beşiktaş / Istanbul (the “Bank” or “Order Reception 
and Transmission Broker”) and on the other hand, 
the Customer (as defined hereinafter) have come to 
mutual agreement to set down the terms and 
conditions of brokerage services to be provided by 
the Bank and the Intermediary Institution for trading 
of Stock Market Instruments (as defined hereinafter) 
in the name of the Customer hereunder, subject to 
the following terms and conditions of this Stock 
Market Instruments Trading Brokerage Services 
Frame Agreement (the “Agreement”).  
This Stock Market Instruments Trading Brokerage 
Services Frame Agreement is an exhibit to and an 
integral part of the Capital Market Instruments 
Trading Brokerage Services Frame Agreement - 
General Provisions (“General Provisions”), and this 
Agreement and the General Provisions will together 
constitute  a single frame agreement (the 
“Agreement”). Unless otherwise stated in this 
Agreement, all and any matters on which this 
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Genel Hükümler geçerli olacak ve uygulama alanı 
bulacaktır.  
  

İşbu Sözleşme’de büyük harfle yazılmış terimler, aksi 
belirtilmedikçe, kendilerine Genel Hükümler’de 
atfedilen anlamları haiz olacaktır. 
 
 
2. SÖZLEŞME’NİN KONUSU  
İşbu Sözleşme’nin konusu, Aracı Kurum’un Müşteri 
adına, Sermaye Piyasası Mevzuatı çerçevesinde, 
Borsa’da, farklı sektörlerden şirketlerin payları, 
rüçhan hakkı kuponları, borsa yatırım fonları, 
varantlar ve sertifikaları (“Pay Piyasası Araçları”) alıp 
satması ve bunlarla ilgili her türlü işlemi Müşteri adına 
takip ve intaç etmesine ilişkin şart ve koşullarının 
belirlenmesidir.  
 
 
 
 
3. PAY PİYASASI ARAÇLARININ TEVDİİ 
 
3.1. Müşteri tarafından Aracı Kurum’a doğrudan fiziki 
olarak teslim edilen Sermaye Piyasası Araçları için 
Aracı Kurum tarafından Sermaye Piyasası 
Araçları’nın niteliğini gösteren bir sevk formu 
(“Menkul Kıymet Sevk Formunu”) düzenlenecektir. 
Menkul Kıymet Sevk Formu karşılığında teslim alınan 
Sermaye Piyasası Araçları, Takasbank tarafından 
ilgili yasal düzenlemeler çerçevesinde yapılacak 
kontrollerden sonra, MKK nezdinde kaydileştirilmesi 
işleminin tamamlanması ve Aracı Kurum’un MKK 
nezdindeki müşteri alt hesabında satılabilir veya 
satılamaz olarak kayden saklanması için Takasbank 
veya MKK nezdinde muhafaza edilir. 
3.2. Yukarıda bahsi geçen kontrollerin yapılması 
sonrasında, MKK nezdinde kaydileştirme işlemleri 
tamamlanan Sermaye Piyasası Araçları için, Aracı 
Kurum, teslim aldığı Sermaye Piyasası Araçları’nın 
tertibi, adedi, nominal değeri, varsa kupon türü adedi, 

Agreement remains silent shall be governed by and 
subject to the General Provisions. 
 
Terms and expressions used with initial capital 
letters in the body of this Agreement will, unless 
otherwise stated, have the meanings ascribed 
thereto in the General Provisions.  
 
2. SUBJECT OF THE AGREEMENT 
This Agreement sets down the terms and conditions 
of trading of stocks, rights of option coupons, stock 
exchange investment funds, warrants and 
certificates of companies from different sectors 
(“Stock Market Instruments”) by the Intermediary 
Institution in the name of the Customer in Stock 
Exchange within the frame of the applicable laws 
and regulations pertaining to Capital Markets, and 
follow-up and completion of all kinds of transactions 
relating thereto by the Intermediary Institution in the 
name of the Customer. 
 
3. DELIVERY OF STOCK MARKET 
INSTRUMENTS 
3.1. For the Capital Market Instruments which are 
directly and physically delivered by the Customer to 
the Intermediary Institution, the Intermediary 
Institution will issue and give a delivery form 
(“Securities Delivery Form”) indicating the kind and 
nature of the Capital Market Instruments. Capital 
Market Instruments delivered against a Securities 
Delivery Form will, after completion of controls to be 
effected by the Clearing Bank within the frame of the 
relevant laws and regulations, be kept in the 
Clearing Bank or in CRA for custody on book-entry 
basis in the Intermediary Institution’s customer sub-
account held with CRA as saleable or non-saleable.  
3.2. Following completion of the aforementioned 
controls, for Capital Market Instruments registered 
in CRA on book-entry basis, the Intermediary 
Institution issues and delivers to the Customer a 
receipt (“Receipt of Custody”) indicating the 
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numarasını gösteren ve anılan Sermaye Piyasası 
Araçları’nın Müşteri adına MKK nezdinde saklamaya 
alındığını belirten bir makbuzu (“Emanet Giriş 
Makbuzu”) Müşteri’ye tevdi eder. 
 
 
3.3. Kaydileştirme, satma veya saklama amacıyla 
Aracı Kurum’a teslim edilen Pay Piyasası 
Araçları’ndan ötürü diğer kurum ve kuruluşlara Aracı 
Kurum tarafından ödenmek zorunda kalınacak her 
türlü ücret ve masraf, Aracı Kurum tarafından 
uygulanan ücret tarifeleri esas alınarak, saklama 
öncesi veya sonrasında Müşteri’den talep edilecektir. 
 
3.4. Müşteriler tarafından fiziki olarak teslim 
edilmeyip virman yoluyla, kaydi olarak teslim edilen 
Sermaye Piyasası Araçları için Emanet Giriş 
Makbuzu ve Menkul Kıymet Sevk Formu 
düzenlenmez.  
3.5. Yabancı Menkul Kıymetler, Aracı Kurum ile 
sözleşme akteden ve anılan yabancı Menkul 
Kıymetin tabi olduğu mevzuat uyarınca bu yabancı 
Menkul Kıymetler için saklama hizmeti vermeye 
yetkili kuruluşlar nezdinde saklanır. 
 
 
4. YURTİÇİ PİYASALARDA İŞLEM GÖREN PAY 
PİYASASI ARAÇLARININ ALIM SATIM 
İŞLEMLERİ 
4.1. Müşteri, Aracı Kurum’a tevdi ettiği Pay Piyasası 
Araçları’nın Borsa’da satımını yahut alımını isterse, 
bu talebini Aracı Kurum’a veya Banka’ya vereceği 
Emir ile iletir. Emrin Banka’ya verilmesi halinde, 
Banka emir iletimine aracılık faaliyet kapsamında söz 
konusu emri gerçekleştirmesini teminen Aracı 
Kurum’a iletecektir. 
 
 
4.2. Aracı Kurum veya Banka, Alım Emri veren 
Müşteri’den satın alınmak istenen Pay Piyasası 
Aracı’nın bedelinin tamamının ödenmesini, Satım 

class/rank, number, nominal value, coupon type and 
number of the Capital Market Instruments delivered 
to it as above, and verifying that the subject Capital 
Market Instruments are received for custody in CRA 
in the name of the Customer. 
 
3.3. All kinds of fees, costs and expenses which the 
Intermediary Institution will be obliged to pay to other 
entities and institutions due to the Stock Market 
Instruments delivered to the Intermediary Institution 
for dematerialization, sales or custody purposes will 
be charged on and claimed from the Customer 
before or after custody over the then-current fee 
tariffs of the Intermediary Institution. 
3.4. Receipt of Custody or Securities Delivery Form 
will not be issued for Capital Market Instruments 
which are not physically delivered, but are delivered 
through internal transfer  in book-entry system by 
the Customer.  
3.5. Foreign Securities will be kept in custody in the 
custodians which enter into an agreement with the 
Intermediary Institution and are authorized to offer 
custody services for these Securities pursuant to the 
applicable laws and regulations governing the said 
foreign Securities.  
 
4. TRADING OF STOCK MARKET INSTRUMENTS 
TRADED IN DOMESTIC MARKETS 
 
4.1. If the Customer wishes sales or purchase in the 
Stock Exchange of the Stock Market Instruments 
delivered to the Intermediary Institution, it will 
transmit its request through an Order to be given to 
the Intermediary Institution or the Bank. If the Order 
is given to the Bank, the Bank will, as a part of its 
order reception and transmission brokerage 
activities, transmit the said Order to the Intermediary 
Institution for execution purposes. 
4.2. The Intermediary Institution or the Bank may, as 
a condition precedent of transmission of the Buy 
Order or the Sell Order to the relevant Stock 
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Emri veren Müşteri’den ise satmak istediği Pay 
Piyasası Araçları’nı ya da bunları temsil eden 
belgelerin kendilerine teslimini, Alım Emri’ni veya 
Satım Emri’ni ilgili Borsa’ya intikal ettirmenin 
önkoşulu olarak isteyebilir. 
 
4.3. Müşteri, Banka aracılığıyla vereceği Satım 
Emirleri için Satım Emri bedellerinin ve satıma konu 
Pay Piyasası Araçları ile temettü bedellerinin, Alım 
Emirleri için de alıma konu Pay Piyasası Araçları ile 
Alım Emri bedellerinin Aracı Kurum ve Banka 
nezdindeki hesaplar arasında herhangi bir tutarla 
sınırlı olmaksızın aktarılması konusunda Aracı 
Kurum ve Banka’ya talimat vermiş olup bu hususta 
Aracı Kurum ve Banka’yı yetkili kılmaktadır. 
4.4. Emirlerin işleme konulmak üzere Borsa’ya 
iletilmesi, Borsa tarafından belirlenen değişik 
şartların yerine getirilmesine bağlı olduğundan, Emir 
ya da talimatların Borsa’ya iletilmesinde ya da yerine 
getirilmesi esnasında gecikmeler veya teknik 
aksaklıklar olabileceğini Müşteri kabul eder. Anılan 
gecikmelerden veya teknik aksaklıklardan dolayı ya 
da Emir konusu işlemin yapılamamasından ya da 
gecikmeli olarak gerçekleştirilmesinden dolayı, Aracı 
Kurum veya Banka kusuru doğrultusunda sorumlu 
olacaktır. 
 
 
 
5. MÜŞTERİ EMİRLERİNDE BULUNACAK 
BİLGİLER 
 
5.1. Bir Müşteri Emri’nde en az aşağıdaki bilgiler 
bulunur: 
a) Müşteri numarası ve hesap numarası. 
b) Müşterinin ve varsa müşteriye vekalet eden kişinin 
adı ve soyadı ya da unvanı. 
c) Sıra numarası. 
d) Emir tipi 
e) Emrin, Alım Emri mi, Satım Emri mi olduğu, 

Exchange, request the Customer giving the Buy 
Order to pay in full the price of the Stock Market 
Instrument intended to be purchased, and the 
Customer giving the Sell Order to deliver to them the 
Stock Market Instruments intended to be sold, or the 
certificates or documents representing them.  
4.3. The Customer hereby instructs and authorizes 
the Intermediary Institution and the Bank to transfer 
the Sell Order prices and the to-be-sold Stock 
Market Instruments and their dividends for the Sell 
Orders to be given via the Bank, and the to-be-
purchased Stock Market Instruments and the Buy 
Order prices for the Buy Orders, between the 
accounts held with the Intermediary Institution and 
the Bank, regardless of the amount thereof.  
4.4. The Customer hereby accepts and 
acknowledges that as the transmission of Orders to 
the Stock Exchange for execution purposes is 
dependent upon satisfaction of various different 
terms and conditions determined by the relevant 
Stock Exchange, delays or technical problems may 
occur during and in the course of transmission of 
Orders or instructions to the relevant Stock 
Exchange or execution thereof. The Intermediary 
Institution or the Bank will be held liable only in 
proportion to its fault for such delays or technical 
problems or for non-execution or delay in execution 
of the Ordered transaction.  
 
5. INFORMATION TO BE GIVEN IN CUSTOMER 
ORDER FORMS 
 
5.1. A Customer Order Form should at least contain 
the following information: 
a) Customer number and account number.  
b) Name and surname or title of the Customer and if 
any, its attorney.  
c) Serial number. 
d) Type of Order. 
e) Whether the Order is a Buy Order or a Sell Order. 
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f) İşleme Konu Sermaye Piyasası Aracı’nın cinsi, 
adedi, varsa nominal değer tutarı, 
 
g) Emrin iletilme şekli (telefon, faks, internet ve 
benzeri). 
 
h) Emrin limitli mi, yoksa serbest fiyatlı Emir olarak mı 
verildiği, 
i) Limitli Emirlerde limit fiyatı, 
j) Emrin verildiği seans ve geçerlilik süresi, 
 
k) Emir iletilen yatırım kuruluşu. 
 
l) Emri alan yatırım kuruluşu görevlisinin adı, soyadı 
ve emrin yazılı olarak alınması halinde imzası. 
 
m) Emrin alındığı ve iletildiği yer, tarih, saat ve 
dakika, 
n) İşlem yapılacak borsa, pazar ve takas kurumu. 
 
o) İşlem yapılacak para birimi (Türk lirası, ABD doları 
ve diğer). 
 
5.2. Müşteri Emirleri en az iki nüsha olarak düzenlenir 
ve bir nüshası Emri veren Müşteri’ye talebi halinde 
verilir. Müşteri, Emirleri’ne ait nüshaları, Aracı 
Kurum’dan veya Banka’dan teslim alacağını kabul, 
beyan ve taahhüt eder. 
 
 
6.MÜŞTERİ EMİRLERİ’NDE FİYAT 
BELİRLENMESİ 
Müşteri, Aracı Kurum’a veya Banka’ya verdiği 
Emirlerde, alım ve satım fiyatlarını belirleyeceği gibi, 
fiyat konusunda Aracı Kurum’u serbest bırakabilir. 
Müşteri'nin Emirleri "serbest fiyatla" veya "limitli" 
olabilir. Serbest fiyatla Emirlerde herhangi bir fiyat 
kaydı yoktur. Bu tür Emirler Müşteri menfaatleri 
gözetilerek ve özen borcu çerçevesinde yerine 
getirilecektir. Limitli Emirler’de işlemin yapılacağı fiyat 
bizzat Müşteri tarafından belirlenir. Bildirilen fiyat, 

f) Kind/description, number and if any, nominal value 
of the Capital Market Instruments, being the subject 
matter of Transaction. 
g) Type of transmission of Order (telephone, fax, 
internet and similar other means of communication).  
 
h) Whether the Order is given as a limit Order or as 
a free price Order. 
i) In Limit Orders, limit price.  
j) Session the Order is given, and its validity (expiry) 
time.  
k) Investment firm or institution to which the Order is 
transmitted. 
l) Name and surname of the investment firm officer 
receiving the Order, and if the Order is given in 
writing, his/her signature; 
m) Place, date, hour and minute when the Order is 
received and transmitted. 
n) Stock exchange, market and clearing house 
where the Transaction will be executed. 
o) The transaction currency (Turkish Lira, United 
States Dollars and others) of. 
 
5.2. Customer Order Forms are issued in at 
least two copies, and one copy is upon demand 
returned to the Customer giving the Order. The 
Customer hereby declares, agrees and undertakes 
to receive from the Intermediary Institution or the 
Bank the copies of its Orders given hereunder.  
 
6. DETERMINATION OF PRICE IN CUSTOMER 
ORDERS 
In its orders given to the Intermediary Institution or 
the Bank, the Customer may itself determine the 
purchase and sale prices, or may leave the 
Intermediary Institution free in determination of the 
price. The Customer’s Orders may be “free price” or 
“limit” Orders. Free price Orders do not contain any 
price. These Orders will be fulfilled within the frame 
of duty of care and by considering the Customer’s 
benefits. In Limit Orders, the transaction price is 
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alışlarda en yüksek, satışlarda en düşük fiyat 
anlamını taşır. Alışlarda, Borsa'da oluşan fiyat, limitli 
fiyatın altında veya bu fiyata eşit olduğu, satış 
durumunda ise Borsa fiyatı limit fiyata eşit veya onun 
üstünde olduğu takdirde Emir yerine getirilir. Limit 
fiyatın Borsa fiyatına eşit olması hallerinde bu fiyattan 
işlem gören Pay Piyasası Aracı miktarı sınırlı ise Emir 
kısmen icra edilebilir veya hiç gerçekleşmeyebilir. 
Müşteri Emri’nde fiyat konusunda hiçbir açıklık 
yoksa, Emrin serbest fiyatla olduğu kabul edilir. 
 
 
 
 
7. MÜŞTERİ EMİRLERİNİN GEÇERLİLİK SÜRESİ 
 
Müşteri, Emri’nin geçerlilik süresini, ilgili Borsa 
mevzuatına uygun olarak istediği şekilde 
belirleyebilir. Belirlenen sürede yerine getirilemeyen 
Emir geçerliliğini yitirir. Süresi belirlenmemiş olan 
Emirler, Borsa seansı esnasında verilmiş ise o 
seansta veya o gün, aksi takdirde Emri takip eden ilk 
seans veya gün için geçerlidir. Tek seans için verilen 
Emirler ayrıca belirtilmelidir. Müşteri bu şekildeki 
Emirler için Emrin verildiği tarihten başlamak kaydı ile 
sonradan süreyi Borsa mevzuatı çerçevesinde 
değiştirebilir. 
 
 
 
 
 
 
 
8. SERMAYE PİYASASI ARAÇLARI HESABI 
8.1. Aracı Kurum, yeddindeki Pay Piyasası 
Araçları’ndan vadesi dolanların ana parasını, faiz 
tahakkuk edenlerin faizini, Pay Piyasası Araçları’nın 
kuponlarının ibrazı ile temettülerinin tahsili 
konusunda yetkili olup, Müşteri, bu işlemler ve Pay 
Piyasası Araçları satışı sonucu tahakkuk eden 

determined directly by the Customer. The price 
declared means the highest price in purchases, and 
the lowest price in sales. The Order is executed if, in 
the case of purchases, the Stock Exchange price is 
below or equal to the limit price, and in the case of 
sales, the Stock Exchange price is equal to or above 
the limit price. Where the limit price is equal to the 
Stock Exchange price, if the number of Stock Market 
Instruments traded over this price is limited, the 
Order may be partially executed or may not ever be 
executed. If the Customer Order does not have any 
clarity on price, the Order is considered and 
accepted to be a free price Order.  
 
7. VALIDITY TIME OF CUSTOMER ORDERS 
 
The Customer may in its volition and will determine 
the validity time of its Orders subject to compliance 
with the applicable Stock Exchange laws and 
regulations. Orders not executed or settled by the 
end of validity time thereof will be deemed to have 
automatically been cancelled. Orders with no 
reference to any validity time will, if given during a 
Stock Exchange session, be valid only for that 
session or for the day the Order is placed, or 
otherwise, the Order will be valid and applicable for 
the first session or day following the time of Order. 
Orders given only for a single session must be 
specifically and separately stated. For this type of 
Orders, at any time after the time the Order is given, 
the Customer may subsequently change the validity 
time of the Order in accordance with the Stock 
Exchange regulations. 
 
8. CAPITAL MARKET INSTRUMENTS ACCOUNT 
8.1. The Intermediary Institution is authorized to 
collect the principal of Stock Market Instruments 
held with it, upon expiration of maturity thereof, and 
the interests accrued thereon, and the dividends 
thereof, against submission of coupons of the Stock 
Market Instruments, and by signature of this 
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bedelleri Aracı Kurum veya Banka nezdinde Müşteri 
adına açılmış veya açılacak bir hesapta toplanması 
konusunda işbu Sözleşme’nin akdedilmesiyle, Aracı 
Kurum ve Banka’ya talimat vermiştir. 
 
 
8.2. Aksi Müşteri tarafından Aracı Kurum veya 
Banka’ya yazılı olarak bildirilmediği müddetçe, 
temettü ödemeleri Müşteri hesabına stopaj sonrası 
net temettü tutarının aktarılması suretiyle 
gerçekleştirilecektir. 
 
9.TAKAS SÜRECİNDE YAPILAN İŞLEMLERİN 
TEMİNATLANDIRILMASI 
9.1. Müşteri’nin takası henüz gerçekleşmemiş hisse 
senedi alımı işlemleri sonucunda, belirli bir anda 
oluşabilecek açık takas pozisyonunun asgari % 20 si 
oranında net varlığının bulunması zorunludur. Aracı 
Kurum’un daha yüksek bir teminat oranı belirleme 
hakkı saklıdır. 
9.2. Açık takas pozisyonu hesaplanırken öncelikle 
aynı hisse senedi için yapılan alım ve satım tutarları 
netleştirilerek Müşteri’nin Aracı Kuruma karşı hisse 
senedi alım işlemlerinden doğan nakit yükümlülüğü 
hesaplanmaktadır. 
 
9.3. Mevzuat uyarınca, Müşteri’nin net varlığı 
aşağıda sayılan kıymetlerden oluşmakta olup; net 
varlığın hesaplanmasında Müşteri’nin takas 
yükümlülüğünü yerine getirmediği kıymetler ile 
herhangi bir işlemin teminatı olan kıymetler dikkate 
alınmaz. 
 
 
-            Nakit Türk Lirası 
- Konvertibl döviz, 
 
- İşlemlere Konu olabilecek olan sermaye 
piyasası araçları, 
 
- A ve B tipi yatırım fonu katılma belgeleri 

Agreement, the Customer hereby instructs the 
Intermediary Institution and the Bank to deposit and 
keep the proceeds of such transactions and the 
proceeds of sale of Stock Market Instruments in an 
account opened or to be opened in the Intermediary 
Institution or the Bank in the name of the Customer.  
8.2. Unless otherwise stated and notified by the 
Customer to the Intermediary Institution or the Bank 
in writing, dividend payments will be effected 
through transfer of post-withholding net dividend 
amount to the Customer’s account. 
 
9.COLLATERALIZING TRANSACTIONS DURING 
THE CLEARING PERIOD 
9.1. For purchases of a share which has not been 
cleared yet, Customer must possess a net wealth in 
the ratio minimum 20% of the open clearing position 
possible to occur at any time. Garanti Securities 
shall reserve the right to determine a higher 
collateral ratio. 
9.2. In the calculation of open clearing position, 
firstly the amounts of purchases and sales are 
carried out for the same share are cleared and the 
net cash obligation of the customer to Garanti 
Securities resulting from transactions of share 
purchasing is calculated. 
9.3. Further to the relevant regulation the assets that 
can be factored in are the ones that are, numerus 
clausus, set out below. Moreover,  in the calculation 
of net wealth, the assets for which the customer has 
not carried out the obligation of clearing, and those 
assets held as collaterals for other transactions are 
not to be taken into consideration.  The assets that 
can be factored in to the net wealth of Customer are: 
- Turkish Lira in cash 
-Foreign currencies that are deemed as convertible 
by the Central Bank of Republic of Turkey 
- The capital markets instruement included in the list 
of capital markets instruments that can be subject to 
such transactions 
- Participation certificates for type A and/or B mutual 
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- Borsada işlem gören devlet tahvili, hazine 
bonosu 
- İstanbul Altın Borsasında işlem görmekte 
olan ve Hazine Müsteşarlığı’nın belirlediği 
standartlardaki altın ve diğer kıymetli madenler 
 
- Sermaye Piyasası Kurulu tarafından uygun 
görülen diğer sermaye piyasası araçları. 
 

8.1. 9.4. İşbu Sözleşmenin 9.1. maddesinde yer alan 
teminat oranının herhangi bir nedenden dolayı 
sağlanamaması halinde, Aracı Kurum tarafından 
teminat oranını daha da düşürecek emirler kabul 
edilmez ve gün sonunda Müşteri’nin teminat oranını 
sağlayamaması halinde, ertesi gün ilk seansın 
başlangıcında Müşteri’nin belirtilen teminat oranını 
sağlayacak tutardaki kıymeti, Aracı Kurum 
tarafından belirlenen teminat oranı sağlanıncaya 
kadar resen satılır. 

 
 
10. MENKUL KIYMETLERDEN DOĞAN 
HAKLARIN KULLANILMASI 
10.1. Aracı Kurum, kendisine tevdi edilen geçici 
ilmuhaberleri Pay Piyasası Araçları ile değiştirmeye, 
nama yazılı olanları ilgili şirket pay defterine 
kaydettirmeye yetkilidir. Müşteri, Pay Piyasası 
Araçları’ndan doğan oy haklarını, Aracı Kurum eliyle 
kullanmak isterse, bunu Aracı Kurum’a yazılı olarak 
bildirmedikçe ve gerekli bedel ve belgeleri bu 
hakların kullanılmasından en geç bir hafta önce tevdi 
etmedikçe, Aracı Kurum bu işlemleri kendiliğinden 
yerine getirmekle yükümlü değildir. 
 
 
10.2. Müşteri’nin, Aracı Kurum emanetinde bulunan 
Pay Piyasası Araçları’ndan doğacak rüçhan 
haklarının Aracı Kurum tarafından kullanımında 
uygulanacak esaslar şunlardır: 
 

funds, 
- Government bonds and treasury bills traded in 
exchanges, 
- the gold and other valuable items having the 
standard determined by the Undersecretariat of 
Treasury and being traded in Istanbul Gold 
Exchange and the  
-Other capital market instruments to be specified by 
the Turkey’s financial regulator a.k.a Capital 
Markets Board. 

8.2. 9.4. In the event that Customer’’s hereby 
mentioned net wealth comes short of the minimum 
collateral ratio requirement, Garanti Securities will  
cease to accept those orders that may further 
decrease the value of Customer’s net wealth. In 
addition, unless Customer deposits the necessary 
amount with Garanti Securities to match the 
required collateral ratio by the next day, Garanti 
Securities will have to, ex officio, liquidate 
Customer’s positions until the collateral ratio is 
met; starting from the next day’s first session.   

 
10. USE OF RIGHTS ARISING OUT OF 
SECURITIES 
10.1. The Intermediary Institution is authorized to 
replace the temporary stock certificates delivered to 
it by Stock Market Instruments, and to register those 
written to name in the relevant stock ledger. If the 
Customer wishes to use its voting rights arising out 
of the Stock Market Instruments through the 
Intermediary Institution, the Intermediary Institution 
is not under obligation to execute these transactions 
automatically, unless and until the Customer notifies 
its such wish to the Intermediary Institution in writing 
and furnish the required money and documents no 
later than one week prior to the use of these rights.  
10.2. The principles to be applied in use by the 
Intermediary Institution of the rights of option of the 
Customer with regard to its Stock Market 
Instruments kept in custody in the Intermediary 
Institution are as follows:  
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a) Rüçhan hakkına konu Pay Piyasası Aracı’nın, 
rüçhan hakkı kullanımı son gününden bir gün 
önceki piyasa kapanış fiyatının, rüçhan hakkı 
kullanım bedeline eşit veya altında olması 
halinde, bu durum Müşteri’nin zararına 
olacağından, Müşteri’den aksi talimat 
gelmedikçe Aracı Kurum rüçhan hakkını 
kullanmaz. Sermaye artırım işlemleri sona 
erdikten sonra söz konusu Pay Piyasası Aracı 
fiyatının, rüçhan hakkı kullanım bedelinin üzerine 
çıkması halinde Aracı Kurum sorumluluk 
taşımaz. 
 

b)  Rüçhan hakkına konu Pay Piyasası Aracı’nın, 
rüçhan hakkı kullanımı son gününden bir gün 
önce piyasa kapanış fiyatının, rüçhan hakkı 
kullanım bedelinin üstünde olması halinde, bu 
durum Müşteri’nin lehine olacağından 
Müşteri’den aksi talimat gelmedikçe, Aracı 
Kurum rüçhan hakkını kullanır. Aracı Kurum 
sermaye artırımına katıldıktan sonra, söz konusu 
Pay Piyasası Aracı’nın fiyatı, rüçhan hakkı 
kullanım bedeline eşit olursa veya rüçhan hakkı 
kullanım bedelinin altına düşerse Aracı Kurum 
sorumluluk taşımaz.  
 
 

Bedelli Sermaye Artırımına konu hisse senedinin 
makbuz şeklinde verilmesi veya sermaye artırımına 
konu hisse senedinin gözaltı pazarı, GİP pazarı, 
POİP piyasası veya bunlarla sınırlı olmaksızın diğer 
pazar ve piyasalarda işlem görmesi veya Sermaye 
Piyasası Mevzuatı kapsamında B veya C grubu 
senet olarak belirlenmesi durumunda Aracı Kurum, 
genel esaslara göre sermaye artırımına katılabileceği 
gibi bu gruba giren hisse senetlerinin sermaye artırım 
işlemlerini yatırımcının yazılı talebi ve sermaye 
artırım bedelini hesabına yatırması kaydıyla da 
uygulayabilir. 
 
 

a) If the market closing price of the Stock Market 
Instrument, being the subject matter of the right 
of option, valid one day prior to the last day of 
use of the right of option is equal to or below the 
price of use of the right of option, as this will be 
to the detriment of the Customer, unless 
otherwise instructed by the Customer, the 
Intermediary Institution will not use the right of 
option. If, after completion of the capital 
increase process, the price of the subject Stock 
Market Instrument exceeds the price of use of 
the right of option, the Intermediary Institution 
cannot be held liable thereinfor.  

b) If the market closing price of the Stock Market 
Instrument, being the subject matter of the right 
of option, valid one day prior to the last day of 
use of the right of option is above the price of 
use of the right of option, as this will be in the 
interest of the Customer, unless otherwise 
instructed by the Customer, the Intermediary 
Institution will use the right of option. If, after the 
Intermediary Institution participates in the 
capital increase process, the price of the subject 
Stock Market Instrument is equal to or falls 
below the price of use of the right of option, the 
Intermediary Institution cannot be held liable 
thereinfor.  

Where the share certificates, being the subject 
matter of capital increase through rights issues, are 
given in the form of a receipt, or the share 
certificates, being the subject matter of capital 
increase, are traded in other markets, including, but 
not limited to, watchlist companies market, ECM 
(Emerging Companies Market) or Pre-Market 
Trading Platform, or are classified as Group B or 
Group C share certificates in accordance with the 
applicable laws and regulations pertaining to Capital 
Markets, the Intermediary Institution may either 
participate in capital increase in accordance with the 
general principles, or execute the capital increase 
processes of share certificates of this group only 
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c) Her iki durumda da Aracı Kurum rüçhan hakkını 

kullandığı takdirde, rüçhan hakkı bedelini 
Müşteri’nin hesabında bulunan mevcut nakitten 
karşılar. Aracı Kurum eğer isterse kendi 
nezdindeki diğer hesaplardan da 
karşılayabileceği gibi Banka nezdindeki 
hesaplardan karşılanmasını sağlamaya da 
yetkilidir. Hesabın müsait olmaması halinde, 
Aracı Kurum kendi takdirine bağlı olarak, 
Müşteri’nin hesabı borçlandırılmak suretiyle 
rüçhan hakkını kullandırma yetkisine sahiptir. Bu 
durumda Müşteri, Aracı Kurum’a borçlandığı 
tutarı derhal ve tamamen ödemekle yükümlüdür. 
Aksi halde sermaye artırımı bilgileri kamuya 
açıklandığından, Müşteri’ye ayrıca bir ihbarda 
bulunmaksızın, rüçhan hakkına konu ve hesaba 
geçen sermaye artırımından gelen Pay Piyasası 
Araçları’nı, sermaye artırımı kullandırım 
tarihinden itibaren satarak Müşteri’nin borcunu 
tasfiye etmeye Aracı Kurum yetkili kılınmıştır. Bu 
durumda sermaye artırımı sonucu Aracı Kurum 
nezdinde bulunan Müşteri’ye ait Pay Piyasası 
Araçları, Müşteri’nin borcu kapatılıncaya kadar 
Aracı Kurum tarafından satılır, bakiye Pay 
Piyasası Araçları, Takasbank veya MKK 
nezdindeki Müşteri hesabına girilir. Müşteri’nin 
sermaye artırımına katılmak yönünde bir talimatı 
olmadığı durumda, Aracı Kurum, yukarıdaki 
esaslar çerçevesinde sermaye artırımına 
katılabileceği gibi Müşteri’nin hesabında bulunan 
rüçhan hakkı kuponlarını, Borsa’da “Rüçhan 
Pazarı”nda satmak suretiyle de sermaye 
artırımından ötürü Müşteri’nin yararına işlem 
yapabilir. Buna ilişkin karar Aracı Kurum’un 
takdirindedir. Müşteri, bu konuda Aracı Kurum’un 
her ne şekilde olursa olsun ihbar mükellefiyeti 
bulunmadığını kabul etmiştir. Müşteri, rüçhan 
hakkı kullanımından doğan borcunu Aracı 

upon written demand of the investor and providing 
that the capital increase amount is deposited in its 
account. 
c) In both cases, if the right of option is used, the 

Intermediary Institution will fund the price of the 
right of option from the cash funds available in 
the Customer’s account. However, if it wishes 
so, the Intermediary Institution may also fund 
this price from other accounts held with it, or 
may ensure that it is funded from the accounts 
held with the Bank. If the account balance is not 
adequate, the Intermediary Institution will, in its 
sole discretion, be authorized to let the use of 
the right of option by debiting the price thereof 
to the Customer’s account. In this case, the 
Customer is under obligation to repay its debts 
to the Intermediary Institution immediately and 
fully, or otherwise, the Intermediary Institution is 
hereby authorized to recover and settle the 
Customer’s debt by selling out at any time after 
the date of use of capital increase the Stock 
Market Instruments, being the subject matter of 
the right of option and arising out of the capital 
increase, without any further or separate notice 
to the Customer as the capital increase 
information is made public. Accordingly, the 
Customer’s Stock Market Instruments held in 
the possession of the Intermediary Institution as 
a result of capital increase will be sold out by the 
Intermediary Institution until the Customer’s 
debt is settled, and the remaining Stock Market 
Instruments will be deposited in the Customer’s 
account held with CRA or the Clearing Center. 
Even if the Customer does not give an 
instruction for participation in capital increase, 
the Intermediary Institution may, in its sole 
discretion and will, participate in capital increase 
within the frame of the principles set forth 
hereinabove, and may transact in the interests 
of the Customer for capital increase by also 
selling the right of option coupons available in 
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Kurum’un rüçhan hakkı kullanımı tarihinden 
itibaren ödemeyerek temerrüde düşmesi 
halinde, Genel Hükümler’in “Müşteri’nin 
Temerrüde Düşmesi” başlıklı maddesi hükümleri 
uygulanır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Müşteri tarafından gerekli belgelerin Aracı Kurum’a 
tevdi edilmemesi sonucu, Müşteri hesabının MKK 
nezdinde Müşteri sicilinin oluşturulamaması veya 
mevcut Müşteri siciline bağlanamamış olması gibi 
nedenlerle MKK tarafından bloke edilmiş olması 
halinde, hesabında bulunan kıymetlere ilişkin olarak 
Müşteri’ye yukarıda belirtilen hizmetler 
verilemeyecektir. Müşteri, hesabında bulunan 
kıymetlere ilişkin bu hizmetlerden 
yararlanamamasından ötürü Aracı Kurum veya 
Banka’yı sorumlu tutamaz. 
 
 
 
11. ÜCRET & KESİNTİLER 
11.1. İşbu Özel Hükümler kapsamında alım satım 
aracılığı kapsamında kendisine bildirilmiş olan tüm 
ücret, masraf ve/veya vergileri ödemeyi kabul ve 
beyan eder. 
Müşteri, 11 maddeden oluşan işbu Sözleşme’nin bir 
örneğini teslim aldığını, Sözleşme’nin tümünü 
okuyup içeriğini aynen kabul ederek imzaladığını 
kabul ve beyan eder. 
 
İngilizce ve Türkçe metinler arasında herhangi bir 
aykırılık halinde Türkçe metin geçerli olacaktır. 

the Customer’s account in the “Rights Coupon 
Market” in the Stock Exchange. The decision 
regarding this matter is in the Intermediary 
Institution’s sole discretion. The Customer 
hereby accepts and acknowledges that the 
Intermediary Institution will not have any 
obligation of notification in connection therewith. 
If the Customer falls in default by not paying its 
debts arising out of use of the right of option 
after the date of use of the right of option by the 
Intermediary Institution, the provisions of the 
article of the General Provisions pertaining to 
“Events of Default of Customer” are applicable.  
 

If and when the Customer’s account is blocked by 
CRA because a Customer registry could not be 
created in CRA or it could not be linked to an existing 
Customer registry due to failure of the Customer to 
submit and deliver the required documents to the 
Intermediary Institution, the services described 
above cannot be provided to the Customer with 
regard to the securities included in its account. The 
Customer cannot hold the Intermediary Institution or 
the Bank liable due to its ineligibility to make use of 
these services with regard to the securities included 
in its account.  
 
 
11. FEES & DEDUCTIONS 
11.1.In the course of receiving intermediary services 
as per this Special Provisions, the Customer hereby 
declares and accepts that s/he be liable with paying 
the notified fees, costs, and/or taxes. 
The Customer hereby declares, acknowledges and 
agrees that it has received a copy of this Agreement 
comprised of 11 articles, and that it has read and 
accepted the full text of this Agreement and has 
signed it accordingly. 
Turkish version shall prevail in the event of any 
inconsistency between the English and Turkish 
versions. 



 

1.Customer’s Signature: ……………………                           2. Customer’s Signature: …………………….. 
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DATE      : ……/………../…………  
TARİH 
 

1. CUSTOMER                 
1.MÜŞTERİ 

Name & Surname/Title   : ……………………………………………………………… 
Adı Soyadı / Unvanı 

 
T.R. Identity / Tax Number  : ……………………………………………………………… 
Kimlik / Vergi Numarası 
 

Signature     : ……………………………………………………………… 
İmzası  
 
 

2. CUSTOMER                 
2.MÜŞTERİ 

Name & Surname/Title   : ……………………………………………………………… 
Adı Soyadı / Unvanı 

 
T.R. Identity / Tax Number  : ……………………………………………………………… 
Kimlik / Vergi Numarası 

 
Signature     : ……………………………………………………………… 
İmzası 
 
As and in the capacity of Order Reception and Transmission Broker of Garanti Yatırım Menkul 
Kıymetler A.Ş. 
Garanti Yatırım Menkul Kıymetler A.Ş.’nin  Emir İletimine Aracısı (EİA) Sıfatıyla 

 
T. Garanti Bankası A.Ş. 
………………… Branch/Şubesi 
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